
Информация о способах получения консультаций по вопросам
соблюдения обязательных требований

Консультирование контролируемых лиц и их представителей осуществляется
должностным лицом министерства образования Белгородской области
(далее – Министерство) по обращениям контролируемых лиц и их представителей
по следующим вопросам:

1) организация и осуществление регионального контроля;
2) предмет регионального контроля;
3) периодичность и порядок проведения контрольных (надзорных)

мероприятий;
4) порядок выполнения обязательных требований;
5) выполнение предписания, выданного по итогам контрольного (надзорного)

мероприятия;
6) порядок обжалования решений Министерства, действий (бездействия)

должностных лиц Министерства.
Консультирование осуществляется без взимания платы.
Консультирование может осуществляться должностным лицомМинистерства

по телефону, посредством видео-конференц-связи, при личном приеме либо в ходе
проведения профилактических мероприятий, контрольных (надзорных)
мероприятий, в мобильном приложении «Инспектор», через личный кабинет ЕПГУ.

Время консультирования не должно превышать 15 минут.
Консультирование в письменной форме осуществляется должностным лицом

Министерства в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года
№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,
в следующих случаях:

а) контролируемым лицом представлен письменный запрос
о предоставлении письменного ответа по вопросам консультирования;

б) за время консультирования предоставить ответ на поставленные вопросы
невозможно;

в) ответ на поставленные вопросы требует дополнительного запроса сведений
от иных органов власти или лиц.

Если поставленные во время консультирования вопросы не относятся
к осуществляемому виду регионального контроля, даются необходимые
разъяснения по обращению в соответствующие органы государственной власти
или к соответствующим должностным лицам.

В ходе консультирования не может предоставляться информация,
содержащая оценку конкретного контрольного (надзорного) мероприятия, решений
и (или) действий должностных лиц Министерства, иных участников контрольного
(надзорного) мероприятия.

Консультации могут быть получены:
- по телефону: 8 (4722) 32-12-56;
- почтовый адрес: 308009, г. Белгород, ул. Преображенская, д. 80;
- E-mail: beluno@belregion.ru

Режим работы Министерства:
понедельник-пятница: 9.00-18.00, обеденный перерыв: 13.00-14.00,

выходные: суббота-воскресенье.


